PROCEDURA POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

< —
START ——> |Sprawa zamkni¢ta
Upewnij si¢ czy problem nie wynika
z niewtasciwej eksploatacji
urzadzenia (zapoznaj si¢ z N\

warunkami gwarancji)

}

Czy problem zostal rozwigzany ?

TAK

NIE

urzadzenia oraz karte gwarancyjng i
skontaktuj si¢ z dziatlem reklamacji

Skontaktuj si¢ z serwisem

"y L producenta.
Czy Chc'l?\fvzo?(lej'n:gll(iacrﬁ:ij Ir?e alizacji TAK Urzadzenie zostanie odebrane —
Skorzystaj z bezplatnej ushigi DOOR to | ———>> | 0d Cicbieiodeslanepod | 5

wskazany adres.
DOORi ;ngj?ngg)a‘grzggi:ﬁg osrednio Serwis producenta udzieli Ci

informacji na temat jej
przebiegu.

[ Przygotuj fakture zakupowq

lNIE WIEM JAK TO ZROBIC

AW Narzedzia.
Rozpatrzymy Twoja reklamacje lub
odeslemy produkt do autoryzowanego —

Przekaz produkt do dziatu reklamacji firmy
Serwisu naprawy.

J/ 1 CO DALEJ?

Jesli nie otrzymasz od nas odpowiedzi w ciagu
14 dni od powierzenia produktu zadzwon
512-328-999
Postaramy si¢ udzieli¢ Ci najbardziej aktualnej
informacji nt. stopnia zaawansowania
interesujacej Ci¢ sprawy

Pamigetaj !!!

W wielu przypadkach postepowan reklamacyjnych
AW Narzgdzia jest tylko posrednikiem w zatatwieniu

Twojej sprawy. Chcac skrocié czas oczekiwania na swoj
produkt wybierz ustuge DOOR to DOOR.

Reklamacje na urzadzania i produkty AWTOOLS
\ rozpatrujemy w pierwszej kolejnosci. /



http://serwisbosch.com/formularz.php
https://dhl24.com.pl/serwis/erpatech/panel-prosty/zwroty/krok1
https://dhl24.com.pl/serwis/erpatech/panel-prosty/zwroty/krok1
https://www.metabo.com/pl/pl/info/serwis/wysylka-urzadzen-do-serwisu/
http://kjbtechnik.pl/serwis
http://hanmar.pl/serwis/
http://hanmar.pl/serwis/
mailto:reklamacje@aw-narzedzia.com.pl
http://www.einhell.pl/zamow-kuriera

z ushugi DOOR to DOOR skorzystaj rowniez w przypadku urzadzen marki:

DOOR TO DOOR

F-
==


https://www.kaercher.com/pl/serwis-i-wsparcie/home-garden/procedura-wysylki.html
https://www.kaercher.com/pl/serwis-i-wsparcie/home-garden/procedura-wysylki.html
http://www.kupczyk.pl/serwis.php
mailto:biuro@abacpolska.pl
http://serwis.nac.com.pl/door-to-door
http://volteno.pl/kontakt
https://zipp.dhl24.com.pl/zippserwis

